VAK

svazku obcí Plumlov - Vícov

798 03 Plumlov, ul. Rudé armády č. 302, 
tel. 582 393 436 
OZNÁMENÍ  
VAK svazku obcí Plumlov –Vícov
VAK svazku obcí Plumlov-Vícov upozorňuje své odběratele na následující změny:
Od 16.1. 2016 byla zrušena pevná linka 582 393 436 do kanceláře VAK. V případě potřeby se lze dovolat přes pevnou linku městského úřadu: 582 393 217, kl. 31. Pracovníky VAK je možné zastihnout na následujících telefonních číslech:

777 786 700   vedoucí VAK

777 786 699   provozní montér

777 786 698   účetní

Své požadavky nám rovněž můžete zanechat na e mailové adrese: vakplumlov@volny.cz 

Vzhledem k nepříznivým bankovním poplatkům u KB a.s. Prostějov, přechází VAK s.o. Plumlov- Vícov k nové bance.
Od 20.7. 2016 byl zřízen nový účet u FIO banka, č.ú. 2201030643/2010. Všechny platby budeme směřovat postupně na tento účet. Do konce r. 2016 budou souběžně fungovat oba účty s tím, že od 1.1.2017 bude účet 86-3289060277/0100 zrušen úplně. Žádáme Vás, aby všechny bezhotovostní operace jste plynule přesměrovali na nový účet vedený u FIO banky. V případě potřeby se spojte s naší účetní a upřesněte si bankovní spojení a variabilní symboly pro jednotlivá odběrná místa.

Další plánovanou změnou je změna ve způsobu úhrady faktur za vodné a stočné v Plumlově i ve Vícově. Vystavené faktury budeme u zákazníků, kteří projeví zájem zasílat elektronicky a rovněž upřednostníme bezhotovostní úhradu faktur přímo na účet. K tomuto způsobu nás vedou bezpečnostní a ekonomická opatření. U některých zákazníků, kteří nemají dosud zřízené bankovní konto zůstanou platby nadále v hotovosti. Nejen z tohoto důvodu Vás žádáme o poskytnutí telefonního kontaktu a e mailové adresy. Tyto kontakty nám slouží rovněž pro zjednodušení a zlepšení komunikace se zákazníkem.
     Bližší informace získáte v kanceláři VAK s.o. Plumlov – Vícov na MěÚ v Plumlově v úřední dny (po + stř ) od 8:00 do 17:00 hodin nebo na tel. čísle: 777 786 700   Ing. Aleš Zapletal
V Plumlově  11. 7. 2016   

                                                    

                   Ing. Aleš Zapletal
                                                                                                                                 VAK s.o. Plumlov - Vícov
